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GUIA DE ELABORACAO DO RELATORIO DE
GESTAO INTEGRADO

INTRODUCAO

A prestacao de contas anual é uma obrigacao constitucional prevista
no paragrafo unico do artigo 70 da Constituicao Federal de 1988.

Atualmente, é a Instrucao Normativa TCU 84, de 22 de abril de 2020, (IN 84) que
estabelece as hormas para a tomada e prestacao de contas dos administradores e
responsaveis da administracao publica federal.

O dever de prestar contas pelas Unidades Prestadoras de Contas (UPC), é

da pessoa fisica responsavel por dinheiros, bens e valores publicos a elas
destinados para o cumprimento de seus objetivos de interesse publico, ndo da
entidade, e a comprovacgao deve ser feita de acordo com normas estabelecidas
em instrucao normativa.

Sobre a utilidade, a prestacao de contas é um instrumento fundamental para
garantir a transparéncia no uso de recursos publicos, pois permite que a
sociedade e os 6rgdos de controle acompanhem e avaliem como os gestores
publicos utilizam esses recursos. Além de requisito formal, é também ferramenta
de cidadania, pois possibilita o controle social, promove responsabilizacao dos
gestores publicos e contribui para o aprimoramento continuo da administragao
publica.

Assim, na prestacao de contas o gestor deve demonstrar de forma clara os
resultados alcangados, o valor publico gerado, preservado ou entregue pelas
atividades da UPC e a boa e regular aplicagado dos recursos publicos utilizados
para a sua producéo.

A quem se destina a Prestacao de Contas?

e Aos 6rgaos do Poder Legislativo e de controle, o Relatério de Gestéo
Integrado (RGI) oferece subsidios para responsabilizacdo e tomada de
deciséo.

e Aos cidadaos e seus representantes, aos usuarios de servigos publicos e
aos contribuintes tributarios, o RGl garante transparéncia e permite
avaliacao critica para tomada de decisdes mais bem fundamentadas.

« Asuniversidades e organizagdes internacionais, o RGl oferece base para
pesquisas cientificas sobre gestdo publica, politicas publicas, finangas


https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/documento/norma/*/COPIATIPONORMA:%28%22Instru%C3%A7%C3%A3o%20Normativa%22%29%20COPIAORIGEM:%28TCU%29%20NUMNORMA:84%20ANONORMA:2020/DATANORMAORDENACAO%20desc/0

governamentais e accountability, avaliagao da governanca e transparéncia,
especialmente em projetos financiados com recursos externos, além de
monitoramento de compromissos internacionais, como os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS);

Esses usuarios tém necessidades de informagdes para responder questdes como:

e Aentidade prestou servicos a sociedade de maneira eficiente e eficaz?
Qual foi o seu desempenho em termos de custos dos servigos e
realizagbes?

e Acapacidade da entidade para prestar servicos melhorou ou piorou em
comparagao com exercicios anteriores?

e Como a entidade financiou suas atividades e supriu suas necessidades de
caixa, quais foram as fontes dos recursos financeiros e como eles foram
alocados e usados efetivamente?

e Qual acondicao financeira da entidade ou a sua capacidade de continuar a
financiar suas atividades, cumprir suas obrigacées e compromissos de
prestacao de servigos publicos?

Etapas, atribuicoes e prazos

Do ponto de vista procedimental, a prestagcao de contas anuais passa por trés
etapas: a prestagao de contas, a certificagao de contas mediante auditoriae o
julgamento de contas.

Etapas

& & »
1. Prestacao de 2. Auditoria e 3. Julgamento das

Contas Certificagdo de Contas
Contas
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@ Prestagaode Contas

DOA000

Objetivo: Demonstrar como os recursos publicos foram aplicados, os resultados alcancados
e o valor publico gerado

Responsaveis: Todas as Unidades Prestadoras de Contas (UPC) listadas no Anexo Il da
Portaria Anual do TCU

Pecas: Relatorio de Gestdo + Rol de Responsaveis + Demonstragoes Contabeis

Onde publicar: No site oficial da UPC, em area destinada a transparéncia e prestagéo
de contas

Prazo: Ateé 31de marco do exercicio seguinte ao das contas anuais (ou ate 31de maio, no caso
de empresas estatais)

Base normativa: Arts. 1° a 8° da IN TCU n° 84/2020 c/c Arts. 3° a 8° da DN TCU n° 198/2022

B Certificagdo de Contas Mediante Auditéria

UOEEa0o

Objetivo: Avaliar a exatidao das demonstragdes contabeis e a conformidade dos atos
subjacentes as demonstracoes

Responsaveis: Tribunal de Contas da Unido (TCU), Controladoria-Geral da Unido (CGU)
e Controles Internos dos Poderes Legislativo e Judiciario

Quem sera auditado: UPC relevantes para o BGU (listadas no Anexo | da Portaria Anual)
e UPC dos Poderes Legislativo e Judiciario

Pecas: Relatorio de Auditoria + Certificado de Auditoria

Onde publicar: No site institucional da UPC, na mesma sec¢ao onde for divulgado o Relatério
de Gestéo, garantindo transparéncia e facil acesso ao publico

Prazo: Até 15 dias apos a data da publicacao das prestacdes de contas

Base normativa: Arts. 9°a 13 da IN TCU n° 84/2020 c/c Arts. 9° a 11da DN TCU n° 198/2022



o Julgamento das Contas

Objetivo: Enquadramento das contas dos responsaveis como regulares, regulares com
ressalva ou irregulares

Responsaveis: Unidade técnica do TCU (instrui o processo), Relator (emite o relatério
e 0 voto) e Colegiado (aprecia e emite o acordao)

Quem tera as contas julgadas: responsaveis pelas UPC selecionadas conforme
critérios estabelecidos

Pecas: Instrugao, relatorio, voto e acordao

Prazo: O Tribunal deve julgar as contas até o fim do exercicio seguinte ao que tiverem
sido prestadas

ajofofn o

Prazos e atribuicoes

As etapas da prestacao e do julgamento das contas tém diferentes prazos, atores
e atribuicdes, conforme detalhado na tabela abaixo



Responsavel

Atribuiciao Publicar na
pagina de
transparéncia
da entidade
as
informacoes
doinciso | do
artigo 8° da
IN B4,

Prazo Durante o
exercicio a
gue se
referem as

contas.

Atencao -

Gestor

Publicar na
pagina de
transparéncia
da entidade o
relatério de
zestao (RG), as
demonstragoes
contabeis eo
rol de
responsaveis,

Até 31/03 do
ano seguinte
a0 das contas.

Para empresas
estatais, até
31/05.

Gestor

Enviar ao TCU
o RGI, as
demonstracoes
contébeise o
rol de
responsaveis.

15 dias apos a
data limite para
publicacdo na
pagina de
transparéncia.

Entidade
certificadora

No caso da
CGU, emitire
encaminhar
ao TCUo
parecer e o
certificado

de guditoria.

Mo caso do
TCU, realizar
a auditoria
(unidade
tecnicaje
deliberar
sobre o
resultado da
auditoria
(colegiado).

15 dias apos
o envio das
pecas do
gestor.

Unidade

Autoridade L. Colegiado
supervisora tecnica do TCU
do TCU
Enviarao TCU o Instruir o Julgar as
pronunciamento processo contas no
do ministro de de mérito.
estado contas

supervisor da
area ouda
autoridade
equivalente nos
poderes
Legislativo e
Judiciario.

15 dias apos o
envio das pecas
da entidade
certificadora.

Para as UPC que terdo as contas do exercicio julgadas: o Sistema e-Contas foi descontinuade. As unidades sao informadas pelo
Zonecta TCU, sistema de comunicacao do Tribunal, qual € o niimero do processo. Tedos os documentos devem ser enviados por

neio desse mesmo sistema, fazendo referéncia ao processo informado.

Para as UPC que ndo terdo as contas do exercicio julgadas: ndo € necessario enviar os documentos para ¢ TCU, nem por e-mail,

1em pelo Conecta.

Os prazos para as UPC prestarem contas (publicacao das informacdes e envio ao

TCU, se for o caso) podem ser prorrogados pelo Plenario do TCU mediante

solicitacdo fundamentada, formulada por autoridades especificas.



O préprio responsavel Até a data limite Por meio de oficio A unidade técnica do

pela Unidade da apresentacao enviado ao TCU TCU responsavel
Prestadora de Contas das contas pelo processo
(UPC)

ATENCAO - as UT do TCU tém delegacéo de competéncia para decidir sobre
prorrogacoes de prazo para prestagao de contas por até 30 dias.

ATENCAO - o ndo cumprimento dos prazos caracteriza omissdo do dever
constitucional de prestar contas, sujeito as penalidades previstas.

Principios para elaboracao e divulgacao na
prestacao de contas

Principios

Os principios para elaboracao do Relatério de Gestao Integrado (RGI), previstos no
artigo 4° da IN 84, baseiam-se nos sete principios basicos da Estrutura
Internacional para Relato Integrado (EIRI). A abordagem baseada em principios
preconiza o equilibrio entre flexibilidade e prescricao na elaboracao do relatério.
Ao mesmo tempo em que identifica as informacdes necessarias para a avaliagao
da capacidade de uma UPC alcancar seus resultados, ndo impde a divulgacdo de
temas individuais, deixando a cargo dos responsaveis pela preparacao do relatério
a determinagao da materialidade das informacdes e a forma pela qual elas
deverao ser divulgadas.

Foco estratégico e no cidadao



O Relatério de Gestao Integrado deve ir além da mera descricao das agdes
passadas.

A prestacao de contas deve demonstrar como a estratégia da UPC se relaciona
com seus objetivos e com sua capacidade de gerar valor publico no curto, médio e
longo prazos.

Para isso, os responsaveis além de prestar contas sobre os fatos pretéritos,
mostrando as metas atingidas e ndo-atingindas, justificando o ndo-atingimento e
descrevendo as medidas adotadas para contornar o problema, devem apresentar
os planos para os exercicios futuros, demonstrando o uso que a UPC pretende
fazer dos recursos disponiveis e os produtos, resultados e impactos esperados.

Conectividade da informacgao
As informacgodes do RGI ndo devem ser isoladas, mas sim formar um quadro coeso.

O RGI deve demonstrar a relacao dos resultados alcangados com a estratégia de
alocacao dos recursos e com os objetivos estratégicos definidos para o exercicio a
que se refere e, também, a relacdo da previsao de recursos e da definigdo de
objetivos futuros com fatores que possam afetar a capacidade de a UPC alcancar
os resultados ao longo do tempo.

As principais formas de conectividade da informacao incluem, mas nao se
restringem a:

a) analise da alocacao dos recursos durante o exercicio a que se referem as
contas para alcancgar os resultados planejados;

b) ajustes necessarios no planejamento estratégico para os exercicios seguintes,
em razao da identificagao de novos riscos e oportunidades ou do desempenho
passado ndo ter sido o esperado;

c) relacao entre estratégia e modelo de negécios da instituicdo e destes com as
mudancas no ambiente externo.

Relacdes com partes interessadas
O relatdrio deve reconhecer e refletir as relagdes externas da UPC.

As informacdes do RGl devem demonstrar a natureza e a qualidade das relacdes
da UPC com suas principais partes interessadas, incluindo a resposta que é dada
aos interesses e as necessidades de cada uma.



A UPC deve relatar sua atuacao em articulacdes interinstitucional e entre os
diferentes niveis e esferas do setor publico, com vistas a gerar, preservar e
entregar valor publico.

Materialidade
O relatdrio deve reconhecer e refletir as relagdes externas da UPC.

O RGI deve conter informagdes sobre os principais resultados alcancados no
exercicio, com foco na alocacgao dos recursos, bem como os resultados
planejados, mas nao atingidos, que afetaram ou possam afetar de maneira
significativa o alcance do objetivo da UPC de gerar valor publico no curto, médio e
longo prazos.

O conteudo do relatério deve ser relevante para a sociedade, em especial para os
cidadaos e usuarios de bens e servigos publicos, provedores de recursos e seus
representantes.

O processo para determinar materialidade para fins de preparagao de um relatério
integrado envolve quatro etapas:

a) identificacao de temas capazes de afetar a geragao de valor (relevantes);
b) avaliacdo do seu impacto;
c) priorizacao dos temas;

d) determinacgdo das informacdes a serem divulgadas.

Concisao
A objetividade é essencial para a eficacia da comunicacéo.

O texto do RGI deve ter a extensao necessaria para transmitir a mensagem e
fundamentar as conclusdes.

Para alcancgar a concisao do relatério integrado, a UPC deve aplicar o processo de
determinagao de materialidade, utilizar links para informacdes externas (tabelas
de dados, documentos € relatdrios detalhados ja existentes) e referéncias
cruzadas internas para evitar repeticoes, expressar conceitos de maneira clara e
com o menor numero possivel de palavras, preferir linguagem simples a utilizagao
de terminologia altamente técnica, isso sem deixar de atender as diretrizes de
completude e comparabilidade.



Confiabilidade e completude
As informacdes devem ser precisas e abrangentes.

O RGI deve abranger todos os temas materiais, positivos e negativos, de maneira
equilibrada e isenta de erros significativos.

O equilibrio pressupoe dar igual tratamento a pontos fortes e fracos, bem como a
desempenhos positivos e negativos. A completude pressupde que toda
informagao material seja reportada.

Clareza
Facilitar a compreensao de dados complexos.

Alinguagem utilizada no RGI deve ser simples, com uso de imagens que
transmitam mais facilmente informagoes complexas, além de distinguir
claramente os problemas enfrentados e os resultados alcancados pela UPC no
exercicio e aqueles previstos para o futuro.

A adocgédo de um projeto grafico com a utilizagao de infograficos ajuda a apresentar
dados e explicar questdes complexas, tornando o relatério mais amigavel para o
leitor.

Tempestividade
Ainformacao deve chegar a tempo de ser util.

As informacgoes do RGI devem estar disponiveis em tempo habil para suportar os
processos de responsabilizacao e tomada de decisao por parte dos 6rgdos do
Poder Legislativo e de controle, incluindo as decisdes relacionadas ao processo
orgcamentario e a situacgao fiscal, a alocagao racional de recursos, a eficiéncia do
gasto publico e aos resultados para os cidadaos. E também para garantir a
transparéncia, para que os cidadaos e seus representantes, os usuarios de
servigos publicos e os provedores de recursos tenham amparo na defesa de seus
direitos.

Transparéncia
Comunicacéo aberta e proativa.

Deve serrealizada a comunicagao aberta, voluntaria e transparente das atividades
e dos resultados da organizacdo e a divulgacao de informacdes de interesse
coletivo ou geral, independente de requerimento.



Relato integrado

O relato integrado é uma forma de elaborar relatérios com informacdes concisas,
relevantes e estratégicas, que facilitem a gestéo integrada, a comunicacgao interna
e a prestacao de contas. O relatério integrado, por sua vez, € o documento
resultante desse processo.

Na definicdo da Estrutura Internacional para Relato Integrado (EIRI, 2013):

Relatdrio integrado é um documento conciso sobre como a estratégia, a
governanca, o desempenho e as perspectivas de uma organizagdo, no contexto de
seu ambiente externo, levam a geracao de valor em curto, médio e longo prazos.

Como produto desse processo, o relatorio integrado deve demonstrar a conexao
das informacodes apresentadas para explicar como a organizagcdo alcangou seus
resultados e ndo apenas compilar essas informacoes.

Para isso, a organizacao deve adotar o pensamento integrado, ou seja, deve
considerar o relacionamento existente entre suas diversas unidades, bem como
entre a instituicdo e os atores externos; todos recursos, financeiros e nao-
financeiros, alocados para alcancar seus objetivos, e as informacdes sobre
estratégia, governanga, desempenho e perspectivas da organizacao.

O pensamento integrado afasta a organizacao do modelo de negécios
fragmentado e baseado em silos, em que cada unidade é responsavel por partes
do relatério e ndo entende a informacgao gerada por outra, nem se comunica com
ela.

Essa abordagem ultrapassa os limites do relatério e alcanga os processos de
gestao, proporcionando a alta gestdo uma visao clara do todo e dos fatores que
possam afetar de forma relevante o alcance dos seus resultados.

Além de aumentar a eficiéncia das tomadas de decisdo e do proprio processo de
relatar, relatérios integrados sao produzidos com principios, conceitos e
elementos de conteddo que os tornam mais transparentes e de facil compreenséo
para as partes interessadas.

Aplicacao da Estrutura Internacional para Relato Integrado ao Setor Publico

Embora desenvolvida para organizagdes privadas, o EIRI é flexivel e pode ser
ajustado para aplicacao no setor publico. O principal objetivo de aplicar a EIRI
para organizacgoes do setor publico € comunicar como érgaos e entidades
alcangam seus objetivos e geram resultados ao longo do tempo, isto €, como
criam e entregam valor publico.



A expressao “gerar valor” empregada na EIRI refere-se a fatores econémicos,
como lucro e produtividade, e a aspectos intangiveis, como imagem, prestigio etc.
A criacao de valor das empresas do setor privado é retratada pelo valor das agdes
no mercado de capitais ou pelo preco de venda da companhia de capital fechado.
No setor publico, a expressao “gerar valor” pode ser entendida como o alcance de
resultados que atendam as necessidades de interesse publico.

Elaboracao do relatorio de gestao integrado

Elementos de conteudo

O relatdrio integrado abrange oito elementos de conteudo, ndo excludentes e
vinculados uns aos outros, e responde a uma pergunta fundamental em cada um
deles. Os topicos do Relatorio de Gestao Integrado (RGI) baseiam-se nos
elementos de conteudo do relatério integrado, segundo a EIRI, com adaptagdes
para o setor publico.

Os elementos de conteudo do relatdrio integrado ndo possuem uma estrutura fixa,
com informacdes em sequéncia obrigatdria ou com secoes isoladas e autbnomas.
Pelo contrario, as informagdes devem demonstrar as conexdes entre 0s
elementos de conteudo do relatdrio.

Elementos de conteudo e perguntas que devem ser respondidas no relatério de
gestao integrado



Visio geral organizacional O que & a organizacao, o que faz e quais sao as circunstancias em que

e ambiente externo atua?

Qual o modelo de negécios da organizacao?

Como a organizacao determina os temas a serem incluidos no relatério
de gestao e como estes temas sao quantificados ou avaliados?

Governanga, estratégia e Para onde a organizagao deseja ir e como ela pretende chegar |a?

desempenho
Como a estrutura de governanca da organizacao apoia sua capacidade

de gerar valor em curto, médio e longo prazo?

Quais os principais resultados alcancados pela crganizacao?

Riscos, oportunidades e Quais sao os riscos e oportunidades especificos que afetam a
perspectivas capacidade de a organizacao gerar valor em curto, médio e longo prazo
e como a organizacao lida com esses riscos?

Quais os desafios e as incertezas que a organizacao provavelmente
enfrentard ao buscar executar seu plano estratégico e as potenciais
implicacoes para seu modelo de negdcio e desempenho futuro?

Informacoes Quais as principais informacoes orcamentarias, financeiras e contabeis,

orcamentarias, inclusive de custos, que dao suporte as informacoes de desempenho da

financeiras e contabeis . - .
Organizacao no per odo?

Estrutura do RGI

A Decisdo Normativa TCU 198/2022 (DN TCU 198) estabelece em seu anexo a
estrutura basica do RGI e orienta sua elaboragao. Sempre lembrando que a
estrutura é flexivel e as UPC podem ajustar, mantendo o conteudo, ou, até
mesmo, apresentar seus relatérios de atividades como RGI, com as
suplementacgodes de informacdes que forem requeridas pelos elementos de
conteudo estabelecidos no Anexo da DN-TCU 198/2022, em especial, para
responder as perguntas fundamentais relacionadas a cada elemento.

Elementos pré-textuais

Informacgodes que auxiliem o leitor, de acordo com a necessidade, a localizar as
informagodes contidas no relatério, a exemplo de sumario, que também apresenta
avisao geral da estrutura do documento. Algumas UPC acrescentam mais
elementos pré textuais, como listas de siglas e figuras. Outras, visando a
apresentar o conteudo logo de inicio para o leitor, o que é mais atrativo, preferem
colocar esses elementos adicionais ao final do RGI.

Mensagem do dirigente maximo



Apresentacao concisa do relatério de gestao, elaborada, pelo dirigente maximo
responsavel pela gestdo no exercicio de referéncia (prestador de contas) ou, em
caso de impossibilidade, pelo dirigente maximo no exercicio do cargo na data
limite para entrega das contas (apresentador de contas), abordando,
especialmente, os pontos da gestao do exercicio que merecem destaque, tais
como um resumo dos principais resultados alcancados frente aos objetivos
estratégicos e as prioridades da gestdo - UPC em numeros —, detalhados no corpo
do relatério.

A mensagem do dirigente deve conter o reconhecimento expresso de sua
responsabilidade por assegurar a integridade (fidedignidade, precisdo e
completude) do RGI.

Visao geral organizacional e ambiente externo

Apresentagao das informacdes que identificam a UPC (missao e visdo), a
estrutura organizacional e de governanga, o ambiente externo em que atua e o
modelo de negbcios.

Este capitulo deve abordar o seguinte contetido, no que couber:

e |dentificagdo da UPC e declaracdo da sua missao e visao:

o Mensagem clara sobre a missdo e a visdo da UPC. Caso se trate de
empresa publica ou sociedade de economia mista, incluir a
composig¢ao acionaria do capital social e participagao em outras
sociedades.

e Principais normas direcionadoras de sua atuacéo. Estrutura organizacional
e de governancga (conselhos ou comités de governanga, mecanismos de
supervisao, lideranga, estratégia e comunicacao com partes interessadas,
entre outros que visam a boa governanca):

o Estrutura organizacional: sistema formal de hierarquizagéao
funcional e relacionamentos de autoridade que evidencia como os
diferentes setores coordenam suas agdes para atingir os objetivos
organizacionais.

o Estrutura de governancga: como os diversos atores se organizam,
interagem e procedem para influenciar e monitorar a diregao
estratégica da organizagdo no cumprimento da misséao, na
realizagao da visao e na promocao dos valores institucionais.

e Modelo de negdécios, abrangendo insumos, atividades, produtos,
impactos:



o O modelo de negdcios € o sistema de transformagéao de insumos
(capitais ou recursos) em produtos e impactos por meio das
atividades de uma UPC, a fim de cumprir seus objetivos
estratégicos e gerar valor ao longo do tempo.

o Em outras palavras, é a descrigdo dos principais recursos (ou
capitais) usados pela UPC, das suas atividades e dos seus
produtos, bem como dos impactos que eles causam (internos ou
externos, positivos ou negativos), e, ainda, do valor gerado e da
sua distribuicao as partes interessadas. Essa descrigcdo pode ser
apoiada por meio de um diagrama simples e de um fluxo
narrativo légico.

O

Se for o caso, relacao de politicas e programas de governo/acoes
orgamentarias, bem como de programas do Plano Plurianual, de outros
planos nacionais, setoriais e transversais de governo nos quais atua,
com seus respectivos objetivos e metas.

Descrigao dos principais processos de trabalho e produtos que
contribuem para alcance dos resultados e para a geragao de valor,
apoiada, sempre que possivel, em um diagrama de cadeia de valor.

informacgdes sobre contratos de gestio firmados e de que forma séao
integrados no valor gerado pela organizacéao.

Relagcdo com o ambiente externo e com os destinatarios dos bens e
servigos produzidos pela organizagao:

o Conjunto de variaveis ou fatores significativos externos
(nacionais e internacionais) que impactam a gestido e afetam a
capacidade da UPC de gerar valor em curto, médio e longo
prazos.

o Esses fatores podem influenciar a organizagio direta ou
indiretamente, podendo incluir, por exemplo, ambiente
regulatorio, condigdes econdmicas, mudancas tecnolégicas,
temas da sociedade e desafios ambientais.

e Capital social e participagdo em outras sociedades, se aplicavel.



OrientacgoOes adicionais sobre o elemento de conteudo visao geral organizacional e
ambiente externo sao fornecidas nositens4.4a4.7,4.10a4.20 e 4.40 a 4.62 da
EIRI.

Glossario

Tépicos do RGI
0O §83°do artigo 8° da IN 84 estabelece que:

O relatdrio de gestao na forma de relato integrado oferecera umavisao clarae
concisa sobre como a estratégia, a governanca, o desempenho e as perspectivas
da UPC, no contexto de seu ambiente externo, levam a geragao de valor publico
em curto, médio e longo prazos, bem como se prestara a demonstrar e a justificar
os resultados alcangados em face dos objetivos estabelecidos, de maneira a
atender as necessidades comuns de informacéao dos usuarios referidos no art. 3°
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